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MATRIZ DE PARTES INTERESADAS  

 

PARTE INTERESADA REQUISITOS EXPECTATIVAS RESPONSABLE 

1  
Secretaria de Educación 

Pública 
(SEP) 

Secretaria de Educación 
del Estado de México 

 

 Cumplir con la normatividad que 
marca el Decreto de Creación. 

 Ley General de Educación. 

 Cumplir con las metas y los 
programas de estudios. 

 Modelo Educativo 
 

 Alta Dirección 

2  
Dirección General de 

Profesiones 
(DGP) 

 Cumplimiento de estándares para la 
titulación 

 Implementar estrategias a corto 
plazo para aumentar el índice de 
titulados 

 Dirección Académica 
 Departamento de Control 

Escolar 
 Departamento de Desarrollo 

Académico 
3  

Tecnológico Nacional de 
México 

 Alinearse a lo que marca la normativa 
 
 

 Ofrecer calidad en el servicio 
 Cumplir con todos los lineamientos 

del TecNM y su modelo educativo. 

 Área Jurídica 

4  
Sector productivo 

 Profesionistas competitivos 
 Pertinencia de programas educativos 
 Programas de estudio debidamente 

actualizados 

 Resolver problemas y trabajos en 
equipo 

 Pertinencia  y actualización 
 El o la titular del área, emite informe 

de manera constante , en donde da 
a conocer las necesidades del 
sector productivo 

 Subdirección de Vinculación 
 Departamento de Servicio 

Social y Seguimiento de 
Egresados 

 Divisiones de carrera 
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MATRIZ DE PARTES INTERESADAS  

5  
Personal Docente y 

Administrativo 

 Perfil requerido, en el caso del 
personal docente (licenciatura y/o 
Maestría) y experiencia comprobable 
de 2 años como mínimo, para poder 
impartir catedra. 

 Certificaciones (de acuerdo a la 
Norma de Educación Continua) 

 Cursos de actualización 
 Capacitación constante 

 Compromiso en su capacitación y 
actualización 

 Alcance de metas 

 Subdirección de Servicios 
Administrativos 

 Departamento de Personal 
 Departamento de Desarrollo 

Académico 

6 Estudiantes  Infraestructura 
 Planes y programas actualizados 
 Docentes actualizados y capacitados 

 Titulación ágil 
 Vinculación con el sector productivo 
 Mejores opciones de titulación 
 Adquisición de competencias 

laborales y cumplir con el decreto de 
creación 

 Dirección Académica 
 Subdirección de sistema 

Escolarizado 
 Subdirección de Vinculación 
 Divisiones de carrera 
 Departamento de Desarrollo 

Académico 
 Departamento de Control 

Escolar 
 Departamento de Servicio 

Social 
 

7 Comunidad y sociedad  Respeto a su entorno ambiental y 
social 

 Implementar acciones que afecten 
de manera positiva en las 
comunidades aledañas al TESChi 

 Subdirección de Planeación 
 Coordinador(a) Ambiental 
 Coordinador(a) SGI 

 


